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Acompañamiento
en neonatología



Neonatología
¡Le felicitamos por el nacimiento de su hijo o hija! En algunos casos, 
los bebés pueden nacer prematuramente de forma inesperada. Los 
padres y madres de bebés prematuros suelen preocuparse por el 
futuro desarrollo de su bebé.

Aunque las condiciones de partida son difíciles, la mayoría de los 
bebés prematuros se desarrollan con normalidad.

Sin embargo, algunos bebés y a menudo sus progenitores necesitan 
asistencia incluso después del alta hospitalaria. Aquí es cuando 
nuestros servicios pueden resultar realmente útiles.
Desde la clínica y más tarde en su hogar, podemos apoarle en el 
desarrollo de su hijo y de ustedes como progenitores, debatir cues-
tiones relativas al desarrollo de su pequeño o pequeña, comentar 
observaciones y acompañarles en el proceso.

Beneficiarios del programa
Todos los padres y madres del cantón de Soleura que tengan un 
bebé nacido antes de la semana 32 de embarazo con un peso de 
nacimiento inferior a 1.500 gramos. Junto a la Fundación Arkadis 
Olten, también participan en el programa el servicio de pedagogía 
curativa Bachtelen de Solothurn y el ZKSK de Oensingen.

•	 Asistencia a las niñas y niños afectados y a sus madres y padres 
antes, durante y después del alta hospitalaria

•	 Asesoramiento a los padres y madres que tengan inquietudes 
acerca del desarrollo de su hijo

•	 Asistencia a los padres y madres para ayudarles a reconocer e 
interpretar el comportamiento de su hijo o hija

•	 Obtención de información y mediación

Procedimiento
•	 Toma de contacto durante la estancia hospitalaria
•	 Consultas en la clínica o en el domicilio
•	 Visitas en el domicilio
•	 Intercambio de información (en persona, por teléfono, por escrito)
•	 Acompañamiento a citas con médicos, personal de enfermería y 

cuidadores

Costes
El programa, desarrollado en colaboración con el Servicio de Neona-
tología del Inselspital Bern, está financiado por la autoridad educativa 
del cantón de Soleura y es gratuito para las familias participantes.

Persona de contacto
Dra phil. Franziska Hänsenberger
dipl. Logopeda, dipl. Educación temprana pedagógica curativa
Teléfono 062 287 00 34
Dirección de correo electrónico franziska.haensenberger@arkadis.
ch

En caso necesario, algunas de las familias que ya participan en el 
programa pueden proporcionar más información sobre su expe-
riencia.


